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STRAT£GIA A STRATEGICKħ 

MANAĢMENT 
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Å strat®gia a taktika 

Å typy strat®gi² 

Å strategick® riadenie 

Å strategick® pl§novanie 

Å analĨzy vs. pl§novanie 

OSNOVA 



Strat®gia 

Å formul§cia z§merov, cieŎov a r§mcovĨch postupov 

Taktika  

Å voŎba sp¹sob vyuģitia prostriedkov 

STRAT£GIA A TAKTIKA 
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Strat®gia je z§kladnĨ faktor ¼spechu / ne¼spechu organiz§cie 

vĨchodisko 

(aktu§lny stav) 

z§mer,  

hlavnĨ cieŎ 

(poģadovanĨ stav) 

r§mcovĨ postup 
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Ġpecifick® ļrty strat®gie:  
Å neistota prebiehaj¼cich procesov 

Å rozsah vplyvov okolia a potreba zovġeobecnenia vzŠahov a s¼vislost² 

Å ġpecifick® krit®ri§ hodnotenia efekt²vnosti a d¹sledkov prijatĨch rozhodnut² 

Å unik§tnosŠ a neopakovateŎnosŠ rozhodovac²ch situ§ci² 

Determinanty zmien strat®gie:  
Å extern® prostredie 

Å intern§ situ§cia  

Å sledovan® ciele 

STRAT£GIA A TAKTIKA 



Rozdelenie vyplĨva z jednotlivĨch pr²stupov k strat®gii: 
Å podŎa rozsahu p¹sobnosti 

Å podŎa charakteru cieŎov 

Å podŎa sp¹sobu uskutoļŔovania 

TYPY STRAT£GIĉ 
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Rozdelenie vyplĨva z jednotlivĨch pr²stupov k strat®gii: 
Å podŎa rozsahu p¹sobnosti 

Å podŎa charakteru cieŎov 

Å podŎa sp¹sobu uskutoļŔovania 

TYPY STRAT£GIĉ 
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Å strat®gia podniku ako celku 

Å podnikateŎsk§ strat®gia (minimaliz§cia n§kladov, diverzifik§cia / unik§tnosŠ, NIKA ï ļiastkovĨ segment) 

Å funkcion§lna strat®gia (ġpecifick® oblasti) 



Rozdelenie vyplĨva z jednotlivĨch pr²stupov k strat®gii: 
Å podŎa rozsahu p¹sobnosti 

Å podŎa charakteru cieŎov 

Å podŎa sp¹sobu uskutoļŔovania 

TYPY STRAT£GIĉ 
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Å rastov§ 

Å stabilizaļn§ 

Å kombinovan§ 



Rozdelenie vyplĨva z jednotlivĨch pr²stupov k strat®gii: 
Å podŎa rozsahu p¹sobnosti 

Å podŎa charakteru cieŎov 

Å podŎa sp¹sobu uskutoļŔovania 

TYPY STRAT£GIĉ 
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Å internĨ rast  (vyuģitie vĨhradne vlastnĨch zdrojov a schopnost²) 

Å externĨ rast (kombin§cia zdrojov a schopnost²) 

Å akviz²cia 

Å splynutie 

Å spoloļn® podnikanie 
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F§zy a procesy strategick®ho manaģmentu: 
Å formul§cia strat®gie 

Å pl§novanie strat®gie 

Å realiz§cia strat®gie 

Å kontrola strat®gie 

STRATEGICK£ RIADENIE 
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F§zy a procesy strategick®ho manaģmentu: 
Å formul§cia strat®gie 

Å pl§novanie strat®gie 

Å realiz§cia strat®gie 

Å kontrola strat®gie 

STRATEGICK£ RIADENIE 

Å definovanie misie (poslania) 

Å definovanie v²zie a Ņalġieho rozvoja 

Å definovanie strategickĨch cieŎov 
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F§zy a procesy strategick®ho manaģmentu: 
Å formul§cia strat®gie 

Å pl§novanie strat®gie 

Å realiz§cia strat®gie 

Å kontrola strat®gie 

STRATEGICK£ RIADENIE 

Å vytvorenie strategick®ho pl§nu 

Å spracovanie harmonogramu realiz§cie 
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F§zy a procesy strategick®ho manaģmentu: 
Å formul§cia strat®gie 

Å pl§novanie strat®gie 

Å realiz§cia strat®gie 

Å kontrola strat®gie 

STRATEGICK£ RIADENIE 

Å alok§cia zdrojov 

Å realiz§cia projektov 

Å aktivity a opatrenia pre naplnenie strategickĨch cieŎov 
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F§zy a procesy strategick®ho manaģmentu: 
Å formul§cia strat®gie 

Å pl§novanie strat®gie 

Å realiz§cia strat®gie 

Å kontrola strat®gie 

STRATEGICK£ RIADENIE 

Å monitoring stavu zdrojov 

Å monitoring stavu a hodnotenie strat®gie 

Å vyhodnocovanie a aktualiz§cia strat®gie 



Komponenty strategick®ho pl§nu: 

Å definovanie poslania 

Å urļenie organizaļnĨch cieŎov 

Å formul§cia organizaļn®ho strategick®ho cieŎa 

Å implement§cia strategick®ho pl§nu 

Å hodnotenie a preformulovanie strategick®ho pl§nu  

STRATEGICK£ PLĆNOVANIE 
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definovanie poslania 

urļenie organizaļnĨch cieŎov 

formul§cia organizaļn®ho 

strategick®ho cieŎa 

implement§cia strategick®ho 

pl§nu 

hodnotenie a preformulovanie 

strategick®ho pl§nu 

predefinovanie 

prestavenie 

preformulovanie 

prepracovanie 

oļak§van® vĨsledky? 



Å analytick§ met·da pri strategickom pl§novan² a tvorbe strat®gie 
Å pom§ha stanoviŠ re§lne ciele a s¼lad s poslan²m organiz§cie 

 

POZOR  
MOST m¹ģe byŠ tieģ skratka od 

Maynard Operation Sequence Technique, 

ļo je technika tĨkaj¼ca sa analĨzy a merania pr§ce prostredn²ctvom met·d dopredu 

urļenĨch ļasov 
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AnalĨza pri strategickom pl§novan²:  
Å M ission  (poslanie) 

Å Objectives  (ciele) 

Å Strategy  (strat®gia) 

Å Tactics  (taktika) 

STRATEGICK£ PLĆNOVANIE 
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Realiz§cia strategick®ho pl§nu:  
Å konkretiz§cia cieŎov a ¼loh 

Å alok§cia zdrojov 

Å hodnotenie splnenia ¼loh 

STRATEGICK£ PLĆNOVANIE 
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STRATEGICKħ PLĆN 

ciele na I. obdobie 

¼lohy na I. obdobie 

zdroje 

alokovan® na 

I. obdobie 

realizovan® ¼lohy 

splnen® ¼lohy 

ciele na III. obdobie ciele na II. obdobie 

¼lohy na III. obdobie nezrealizovan® ¼lohy 

nesplnen® ¼lohy 

¼lohy na II. obdobie zdroje 

alokovan® na 

II. obdobie 

zdroje 

alokovan® na 

III. obdobie 
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Klasick® chyby v strategickom pl§novan²:  
Å nedostatoļn§ realiz§cia 

Å nedostatoļn§ hodnovernosŠ 

Å sklzy v dlhodobom pl§novan² 

Å odpor voļi strategick®mu pl§novaniu 

STRATEGICK£ PLĆNOVANIE 

strategickĨ pl§n 

ciele na I. obdobie 

¼lohy na I. obdobie 

zdroje 

alokovan® na 

I. obdobie 

realizovan® ¼lohy 

splnen® ¼lohy 

ciele na III. obdobie ciele na II. obdobie 

¼lohy na III. obdobie nezrealizovan® ¼lohy 

nesplnen® ¼lohy 

¼lohy na II. obdobie zdroje 

alokovan® na 

II. obdobie 

zdroje 

alokovan® na 

III. obdobie 
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Z§kladn§ ¼loha analĨzy:  
Å poskytn¼Š ļo najpravdivejġ² obraz o stave objektu hodnotenia 

 

Techniky a met·dy analĨz pouģ²van® v manaģmente: 
Å analĨzy syst®mov a popisu architekt¼ry organiz§cie 

Å analĨzy a hodnotenia stavu organiz§cie 

Å techniky pre hŎadanie pr²ļin negat²vnych javov v organiz§ci§ch 

Å analytick® met·dy rozhodovania 

Å simulaļn® a optimalizaļn® met·dy 

ANALħZY VS. PLĆNOVANIE 
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PrehŎad najpouģ²vanejġ²ch analytickĨch met·d: 

Å Bostonsk§ matica (BCG matica) 

Å Brainstorming 

Å Benchmarking 

Å Diferenļn§ analĨza (Gap analĨza) 

Å Ment§lne mapy (Mind Maps) 

Å Paretovo pravidlo (pravidlo 80/20) 

Å SWOT analĨza 

Å ĠesŠ ot§zok 

Å PESTLE 

Å AnalĨza 5F 

ANALħZY VS. PLĆNOVANIE 
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PrehŎad najpouģ²vanejġ²ch analytickĨch met·d: 

Å Bostonsk§ matica (BCG matica) 

ANALħZY VS. PLĆNOVANIE 

  
vysokĨ trhovĨ 

podiel 

n²zky trhovĨ 

podiel 

vysok§ miera 

rastu 
hviezdy ot§zniky 

n²zka 

miera rastu 
dojn® kravy biedni psi 

 

 

Pouģ²va sa pre hodnotenie portf·lia produktov organiz§cie pri marketingovom a 

predajnĨm pl§novania. Jej podstatou je hodnotenie jednotlivĨch produktov, teda 

vĨrobkov alebo sluģieb podniku v dvoch dimenzi§ch: 

Å miera rastu na trhu (rast trhu) 

Å podiel na trhu (trhovej poz²cie) 

 



21 

PrehŎad najpouģ²vanejġ²ch analytickĨch met·d: 

Å Brainstorming 

ANALħZY VS. PLĆNOVANIE 

Skupinov§ kreat²vna technika, s cieŎom generovaŠ ļo najviac n§padov na dan¼ 

t®mu. Uģ²va sa v celom rade oblast² - od rieġen² probl®mov aģ po generovanie 

vysoko kreat²vnych n§padov. Pouģ²va sa v manaģmentu, marketingu i pri 

vedeckej ļinnosti. 

Vġeobecne je zn§me pªŠ z§kladnĨch z§sad s cieŎom eliminovaŠ vġetky 

obmedzenia a stimulovaŠ tvorbu novĨch myġlienok: 

Å pr²jemn§ atmosf®ra (je d¹leģit® navodiŠ tvoriv¼ kl²mu a pr²jemn® prostredie, spr§vne napl§novaŠ cel¼ sch¹dzku) 

Å s¼stredenie sa na kvantitu  (ļ²m viac bude n§metov, tĨm pravdepodobnejġie bud¼ obsahovaŠ kvalitn® n§vrh rieġenia) 

Å ģiadna kritika  (ģiadne obmedzenia neexistuj¼, kritika je odloģen§ na nesk¹r, aby nebrzdila toky myġlienok a n§metov) 

Å neobvykl® n§pady s¼ v²tan® (novĨ sp¹sob uvaģovania, generuje n§mety bez ohŎadu na ich re§lnosŠ, logiku, 

rozumnosŠ) 

Å kombin§cia a zlepġovanie uģ vzniknutĨch n§padov (ñ1 +1 = 3ò, n§mety vznikaj¼ vz§jomnou spolupr§cou 

cel®ho t²mu) 
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PrehŎad najpouģ²vanejġ²ch analytickĨch met·d: 

Å Benchmarking 

ANALħZY VS. PLĆNOVANIE 

Met·da zaloģen§ na systematickom meran² a porovn§van² vybranĨch 

ukazovateŎov.  

Je moģn® ju pouģiŠ na ktorejkoŎvek ¼rovni riadenia a takmer pre ŎubovoŎn® 

ukazovatele (indik§tory).  

Z§kladom je porovn§vanie vybranĨch ukazovateŎov voļi inĨm referenļnĨm 

hodnot§m, ktor® m¹ģu byŠ buŅ historick® (ļ²selnĨ rad hodn¹t 5 rokov dozadu), 

alebo m¹ģu byŠ porovn§van® voļi in®mu referenļn®mu subjektu (napr. in®mu 

porovnateŎn®mu oddelenia alebo porovnateŎnej organiz§ciu).  

Porovn§vanie je vģdy relat²vna, nemoģno povedaŠ, ģe vyġġie alebo niģġie 

hodnoty ukazovateŎov s¼ zl® alebo dobr®. Najvªļġ² pr²nos benchmarkingu je v 

tom, ģe tieto rozdielne hodnoty provokuj¼ ot§zky, ļo je pr²ļinou rozdielne 

hodnoty a t¼to pr²ļinu by mal manaģment podrobiŠ Ņalġiemu sk¼maniu. 
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PrehŎad najpouģ²vanejġ²ch analytickĨch met·d: 

Å Diferenļn§ analĨza (Gap analĨza) 

ANALħZY VS. PLĆNOVANIE 

Patr² medzi met·dy rozhodovania a rieġenia probl®mov. Ide sa o jednoduch¼ 

metodiku ļi postup, ktorĨ je vyuģiteŎnĨ v situ§ci§ch, kedy doch§dza k 

pl§novaniu nejakej strat®gie alebo zmeny. 

Sklad§ z nasleduj¼cich krokov: 

Å popis existuj¼ceho stavu 

Å stanovenie cieŎov (popis cieŎov®ho stavu) 

Å urļenie rozdielu (medzery) medzi existuj¼cim a cieŎovĨm stavom 

Å n§vrh variantov dosiahnutie cieŎov®ho stavu (alternat²vne strat®gie) 

Å zhodnotenie variantov a vĨber najvhodnejġie z nich 

 

V pr²pade potreby sa celĨ postup opakuje, aģ kĨm sa nedosiahne cieŎov®ho 

stavu 
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PrehŎad najpouģ²vanejġ²ch analytickĨch met·d: 

Å Ment§lne mapy (Mind  Maps) 

ANALħZY VS. PLĆNOVANIE 

Vysoko ¼ļinn§ analytick§ technika pouģiteŎn§ najmª pri rieġen² probl®mov, 

uļenie a osobnom rozvoji.  

Ide o grafick® spracovanie rieġen®ho probl®mu alebo uļebnej l§tky pomocou 

grafov zahŘŔaj¼cich vġetky podstatn® aspekty a dimenzie probl®mu a ich 

vz§jomn® vªzby a s¼vislosti. Mapy s¼ vytv§ran® buŅ pomocou farebnĨch 

ceruziek na papier alebo pomocou poļ²taļa a ġpeci§lneho software. 

Ment§lne mapy moģno pouģ²vaŠ aj pri rieġen² probl®mov formou 

brainstormingu. 

Ment§lna mapa je vysoko individu§lnym spracovan²m ġpecifickej t®me alebo 

probl®mu.  
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PrehŎad najpouģ²vanejġ²ch analytickĨch met·d: 

Å Paretovo pravidlo (pravidlo 80/20) 

ANALħZY VS. PLĆNOVANIE 

Paretovo pravidlo  (niekedy tieģ Paretov princ²p alebo Pravidlo 80/20)  

Ide o jednoduch¼ analytick¼ techniku , pom¹cku, ktor§ pom§ha zjednoduġiŠ a 

zacieliŠ riadenie a rozhodovan², napr²klad nasledovne: 

Å 80 % pr²jmov spoloļnosti poch§dza od 20 % z§kazn²kov 

Å 20 % vĨrobkov generuje 80 % zisku 

Å 20 % moģnĨch pr²ļin generuje 80 % probl®movĨch situ§ci² napr. vo vĨrobe 
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PrehŎad najpouģ²vanejġ²ch analytickĨch met·d: 

Å SWOT analĨza 

ANALħZY VS. PLĆNOVANIE 

Univerz§lna analytick§ technika zameran§ na zhodnotenie vn¼tornĨch a 

vonkajġ²ch faktorov  ovplyvŔuj¼cich ¼speġnosŠ organiz§cie alebo nejak®ho 

konkr®tneho z§meru (napr²klad nov®ho produktu ļi sluģby).  

SWOT je akronym anglickĨch n§zvov jednotlivĨch faktorov: 

Å Strengths   - siln® str§nky 

Å Weaknesses   - slab® str§nky 

Å Opportunities  - pr²leģitosti 

Å Threats   - hrozby 
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PrehŎad najpouģ²vanejġ²ch analytickĨch met·d: 

Å ĠesŠ ot§zok 

ANALħZY VS. PLĆNOVANIE 

Jedna z najvġeobecnejġ² a pritom naj¼ļinnejġ²ch analytickĨch techn²k. 

Pouģ²va sa tieģ n§zov ġestislovnĨ graf alebo ġesŠ sluhov (six servants).  

V angliļtine je niekedy oznaļovan§ ako 5W + 1H (who, what, where, when, why, how). 

Existuje niekoŎko obmien formul§ci² ot§zok - napr²klad: 

Kto   - urļenie dotknutĨch subjektov 

Ļo  - urļenie dotknutĨch objektov, predmetov, ent²t a pod 

Kedy  - urļenie ļasovĨch aspektov 

Kde  - priestorov§ lokaliz§cia probl®mu, priestorov® aspekty 

Ako  - urļenie dejov, procesov, mechanizmov, sp¹sobov fungovania apod 

Preļo  - urļenie pr²ļin, d¹vodov, ¼ļelov apod 

In§ alternat²va: 

Ļo je a ļo nie je probl®m? 

Kedy probl®m nast§va a kedy nenast§va? 

Preļo probl®m nast§va a preļo nenast§va? 

Kde probl®m nast§va a kde nenast§va? 

Kto  sp¹sobuje probl®m a kto prispieva k jeho rieġeniu? 

Ako zist²me, ģe probl®m nastal a ako zist²me, ģe nenastal? 
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PrehŎad najpouģ²vanejġ²ch analytickĨch met·d: 

Å PESTLE 

ANALħZY VS. PLĆNOVANIE 

Analytick§ technika sl¼ģiaca k strategickej analĨze okolit®ho prostredia 

organiz§cie.  

Podstatou je identifikovaŠ pre kaģd¼ skupinu faktorov tie najvĨznamnejġie 

javy, udalosti, rizik§ a vplyvy, ktor® m¹ģu ovplyvŔovaŠ organiz§ciu.  

Political   existuj¼ce a potenci§lne p¹sobenie politickĨch vplyvov 

Economical  p¹sobenie a vplyv miestnej, n§rodnej a svetovej ekonomiky 

Social   priemet soci§lnych zmien dovn¼tra organiz§cie, s¼ļasŠou s¼ aj kult¼rne vplyvmi 

  (lok§lne, n§rodn®, region§lne, svetov®) 

Technological  vplyvy existuj¼cich, novĨch a vyspelĨch technol·giou 

Legal   vplyvy n§rodn®, eur·pske a medzin§rodn® legislat²vy 

Environmental  vplyv miestnej, n§rodnej a svetovej problematiky ģivotn®ho prostredia a ot§zky jej 

  rieġenia 
 

ńalġie varianty:  PEST / PESTE / SLEPT / STEP / STEEPLED (Ethics + Demographic) / 
  STEER (Regulatory) 
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PrehŎad najpouģ²vanejġ²ch analytickĨch met·d: 

Å AnalĨza 5F 

ANALħZY VS. PLĆNOVANIE 

Ide o sp¹sob analĨzy odvetv² a jeho riz²k, ktorĨ pracuje s piatimi prvkami 

(Five Forces - odtiaŎ n§zov 5F).  

Podstatou met·dy je progn·zovanie vĨvoja konkurenļnej situ§cie na z§klade 

odhadu moģn®ho spr§vania subjektov a objektov p¹sobiacich na danom trhu 

a rizika hroziaceho podniku z ich strany: 

Å existuj¼ci konkurenti  a ich schopnosŠ ovplyvniŠ cenu a pon¼kan® mnoģstvo dan®ho 

vĨrobku/sluģby 

Å potenci§lny konkurenti  a moģnosŠ, ģe vst¼pia na trh a ovplyvnia cenu a pon¼kan® 

mnoģstvo dan®ho vĨrobku/sluģby 

Å dod§vatelia a ich schopnosŠ ovplyvniŠ cenu a pon¼kan® mnoģstvo potrebnĨch vstupov 

Å kupuj¼ci a ich schopnosŠ ovplyvniŠ cenu a dopytovan® mnoģstvo dan®ho vĨrobku/sluģby 

Å Substit¼ty (n§hrady), cenou a pon¼kanĨm mnoģstvom vĨrobkov/sluģieb aspoŔ ļiastoļne 

schopnĨch nahradiŠ danĨ vĨrobok/sluģbu 
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Vaġe  

 ot§zky  

  pros²m ?!? 
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