KRIZOVE JAVY



OSNOVA

 podstata krizovych javov

o charakteristika krizovych javamimoriadna udalas/ kriza, krizova situacia, krizovy stav)
 rozdelenie krizovych javov

* priebeh krizovych javov



PODSTATA KRIZOVYCH JAVOV

Bezp&nos’

stav spolaienského, prirodného, technického, technologického systée
alebo iného systému, ktory v konkrétnysmutornych a vonkajSich
podmienkach umauje plnenie wenych funkciia ich rozvoj v zaujme

¢loveka a spolonosti.

« e protikladom nebezgenstva ak@asti sustavy stavov existent
prirodnych, spoléenskych alebo umelo vytvorenych
technologickych systémov



PODSTATA KRIZOVYCH JAVOV

Stranky bezpe&nosti:

e objektivna

e neexistencia javov, ktoré ohrozuju znaky be&nosti (nie st ohrozenim
existencie systému a jeho fumosti)

« system ma dostatok prostriedkov na eliminovanie rizik a ohrozeni svojej
existencie

e subjektivha
o prislusny subjekt nepatije ohrozenie lebo:
* nema dostatok informacii o rizikach a ohrozeniach
* nie je schopny objektivne vnima posudi rizika a ohrozenia
* je schopny vas vytvort’ icinnt ochranu proti rizikdm a ohrozeniam



PODSTATA KRIZOVYCH JAVOV

e riziko

 ohrozenie

* Vyzva

e rovnovazny stav (stabilita)



PODSTATA KRIZOVYCH JAVOV

 RIZIKO

 ohrozenie

* Vyzva

e rovnovazny stav (stabilita)

Vztah systemschopného spbésabzavazni zmenu v plané,jeho narusenie a
referergnehc systémt ktoréhc funkcia ciele a planovan proces' st ohrozen.

NIE JE TO STAV ALEBO PROCES




PODSTATA KRIZOVYCH JAVOV

RIZIKO

OHROZENIE

vyzva

rovnovazny stav (stabilita)

Ozna&uju mozné naruSenieezp&nosti.

Technicke¢atechnologick systém:

ohrozenie - dosledok neakceptovditeeho a nezdladneného nebezpenstva

riziko - miera ohrozenia

Spolaienské systemy:

ohrozenie - aktivované riziko

riziko - ¢innog’ poésobiaca proti zaujmom subjektu

- situacie znemaiijuce uskuténenie planovanych diev ¢innosti
a cidov 7



PODSTATA KRIZOVYCH JAVOV

riziko

ohrozenie

VYZVA

rovnovazny stav (stabilita)

Ozn&enie skutdnosti ktoré aktualne aktivuju subjekty na prijimanie opatreni

zameranyc ne eliminacit ohrozen a vyuzitie prilezitost.

V oblasti bezpeénosti Statu vyzva prezentuje existenciu aktualnych
bezpeénostnych rizik a ohrozeni majucich nadnarodny az globaherakter,
dynamicky vyvoj a vyzaduju sformulovanie novych lme a uloh Statu a
prijimanie zodpovedajucich opatreni



PODSTATA KRIZOVYCH JAVOV

riziko

ohrozenie

vyzva

ROVNOVAZNY STAV (STABILITA)

Dej, jav _alebo procesktory je vykonavany v Standardnych podmienkach,

sposobon ktory je mozne s uréitou pravdepodobnasu predvida&, popisd,
pripadne je priamo planovany.

Je charakterizovany radom parametrov¢q@m podstatna zmena niektorého z
nich méze zapiinit’ stratu stability rovnovazneho stavu. Skimanim zmien,
zlomov a skokovych prechodov ja zaobera tedria katastrof.

Strata stability (zakladné typy):
» makka strata stability

o tvrda strata stability



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV

Krizove javy mo6zu by sposobené:
e prirodné ¢initele
 Pudsky faktor
 technologické procesy a zariadenia
» sekundarne vplyvy krizovych javov
« kombinované vplyvy

10



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV

Krizové javy sa delia na:
 Mimoriadna udalost’

e Kriza

e Krizova situacia

o Krizovy stav

11



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV

Krizové javy sa delia na:
« MIMORIADNA UDALOS T
o Kriza

» Krizova situacia

o Krizovy stav

Zavazna, ¢asovo tazko predvidat®a a priestorovo ohratgna prihoda
sposobena vplyvom zivelnej pohromy, technickej alebonetdgickej havarie,
prevadzkovej poruchy, pripadne umyselného kongluaeka, ktora vyvolala
naruSenie stability systému alebo prebiehajucich dejdinaosti, ohrozujica
zivoty a zdravie 0sOb, hmotné a kulturne statkyivotné prostredie.

12



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV

Krizové javy sa delia na:

e Mimoriadna udalost’

o KRIZA (plati aj ako v&eobecné ozmaie v3etkych krizovych javov)
» Krizova situacia

o Krizovy stav

Rozhodny okamih alebdasovy usek po ktorom moéze nasledowvazasadna
zmena vo vyvoji daného deja alebo systému.

Zlozity, tazko prekonat@y a nebezpmy stav alebo priebeh dejow zivote
spolanosti, v prirode, innosti technickych prostriedkov a v technologickych
procesoch, ktoreho negativne doésledky moézu vazne ahnghl funkciu,
pripadne i existenciu.

13



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV

Krizové javy sa delia na:
« Mimoriadna udalost’

e Kriza

« KRIZOVA SITUACIA

o Krizovy stav

Casovo a priestorovo vymedzeny alebo ohtany priebeh javov a procesov
pPo naruseni rovnovazneho stavu sgelmskych, prirodnych a technologickych
systemov a procesov, v dosledku ktorych su ohrozené zivedp,ozivotné
prostredie, ekonomika, duchovné a hmotné hodnoty Stawipnme a jeho
obyvatd¢ov a mbze by narusené fungovanie institlucii verejnej moci.
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CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV

Krizové javy sa delia na:
« Mimoriadna udalost’

e Kriza

 Krizova situacia

« KRIZOVY STAV

Pravny stavvyhlaseny kompetentnym organom verejnej spravy natam
Uzemi na rieSenie krizovej situacie v priamej zavislostijedchrakteru a
rozsahu.

e vojna

* VOjnovy stav
* vynimocny stav
e nudzovy stav

15



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV
MIMORIADNA UDALOS T

Zavaznagasovotazko predvidatana a priestorovo ohratena prihodaposobena
vplyvom zivelnej pohromy, technickej alebo technologickej havarie,
prevadzkovej poruchy, pripadne umyselného konathiweka, ktora vyvolala
narusenie stability systemu alebo prebiehajucich dejasinaosti, ohrozujuca
zivoty a zdravie os6b, hmotné a kultirne statkyivotné prostredie.

Mimoriadna situacia

Casov( a priestorov( determinovan ohrozeni: zivota zdravia majetkt a

zivotného prostredia, hospodarstva Statu, ako aj orgaeo®nej spravy
vyvolané pdsobenim negativnych nasledkov mimoriadnychlosti

ktoré si vyzaduje pouzitie postupov, nastrojov, zdrojov &t &

prostriedkov krizového riadenia.

Obdobie naruSenid@osiahnutej Urovne bez@mosti a stability subjektu
alebo systemu.

16



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV
MIMORIADNA UDALOS T

Delenie podiavplyvu
 kladné mimoriadne udalosti

sposobuju zvySenie kvalitativne] urovne systému, jej rozsah a dopad na
systém nebol planovany, ale vyvolava problépryvykonavani rutinnych
¢innosti

» zaporné (negativne) mimoriadne udalosti

spOsobuju _zastaveniginnosti, pripadne zanik povodného systému
prerusenim vazby medzi jeho prvkami alebo ich oddelenie od systému
alebo zanik

17



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV
MIMORIADNA UDALOS T

Delenie negativnych mimoriadnych udalosti padri¢in vzniku:

* nedostatok hmot, energii a informacii

prejavi sa postupnymi zmenami az do okamihu zlomu, kedy sa uskuto
zmena kvality alebo skok

* nadbytkom hmaot, energii a informacii

prejav se¢ akc zahltenic systémi a naruSeni jehc funkénost az
zivotaschopnosti

18



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV
MIMORIADNA UDALOS T

Delenie podlalegislativnych noriem(Zakon NR SR:.42/1992 Z.7):
e Zivelné pohromy

neziaduce uvinenie kumulovanych energii alebo hmoét v doésledku
nepriaznivého pésobenia prirodnych(gilodne, zemetrasenia, vybuchy sopiek)

* havarie
odchylky od ustalenéh prevadzkoveh stavt
* katastrofy

narast niivych faktorov a ich nasledna kumulacia v désledku zivelnych

pohrdbm a havariiiveké zemetrasenia, letecké a namorné havérie, havérie jgdtov
zariadeni, deStrukcie vodohospodarskych stavieb, nelodgprave
spojené z unikom nebezpgch latok)

19



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV
MIMORIADNA UDALOS T

Delenie podlaodbornych noriem(L-13 Wsetrovanie leteckych nehod):
* letecka nehoda (Accident)
 vazny incident (Serious incident)

* incident (Incident)

20



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV
MIMORIADNA UDALOS T

Delenie podlaodbornych noriem(L-13 Wsetrovanie leteckych nehod):
« LETECKA NEHODA (ACCIDENT)
 vazny incident (Serious incident)

* incident (Incident)

Udalog’ spojena s prevadzkou lietadku ktorej doslo, v pripade pilotovaného lietadla,
od ¢asu, ke’ ktorakd'vek osoba nastupila na palubu lietadla s myslom vyRdeta az

do casu, ke’ vSetky takéto osoby z lietadla vystupili, alebo v pripade bezpilotného
lietadla, od¢asu, kd’ lietadlo bolo pripravené sa pohybavaa (telom letu az d&asu,

ked’ zastavilo po ukoteni letu a vyplo hlavny pohonny systém, pri ktorej
a) doslo Kk smrttnému alebo vaznemu zraneniu osai@gledkom

toho, Ze bola v lietadle, alebo

priameho kontaktu s akoukeek ¢ag’ou lietadla, vratan&asti, ktoré sa od lietadla oddelili alebo

priameho pdsobenia pradu plynov vytvorenych lietadlom,

s vynimkou, k& k zraneniam doslo z prirodzenych ¢, ak si ich osoba spdsobila sama alebo ich spdsobila inhaoatebo ak zranenia utrpélerny pasazier
ukryvajuci sa v priestoroch normalne nepristupnych céstoj a posadke alebo

b) doslo k poSkodeniu alebo poruche konstrukcie lietakdtara

nepriaznivo ovplyvnila pevndsonstrukcie, vykony alebo letové charakteristiky lietadl

spravidla by vyzadovala rozsiahlu opravu alebo vymenu padskychcasti, s vynimkou poskodeni alebo porich obmedzenych na jedbéor (vratane jeho krytov
alebo prisluSenstva), vrtuli, okrajovy¢hsti kridel, antén, snindav, lopatiek, pneumatik,ild, kolies, aerodynamickych krytowglnych skiel, péahu lietadla (ako
malé vrypy alebo prerazené diery), alebo malé poSkodestiaviihlavného rotora, listov vyrovnavacieho rotora, patkuoa takych poskodeni, ktoré st nasledkom
stretu s kripami alebo vtakmi (vratane poSkodenia krytiotékiatoru);

c) alebo lietadlo je nezvestné alebo je na Uplne nepristapnieste 21




CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV
MIMORIADNA UDALOS T

Delenie podlaodbornych noriem(L-13 Wsetrovanie leteckych nehod):

* letecka nehoda (Accident)
« VAZNY INCIDENT (SERIOUS INCIDENT)
* incident (Incident)

Incident, ktorého okolnosti naz&éau, ze existovala vysoka pravdepodohtgee dbjde

k nehodea ktory je spojeny s prevadzkou lietadla, v pripade pilotovaného lietadla od
casu, ke’ ktordkd’vek osoba nastupila na palubu lietadla s umyslom vyRdeia az do
casu, ke’ vSetky osoby z lietadla vystupili, alebo v pripade bezpilotného lietadla od
casu, k@ lietadlo bolo pripravené sa pohybavaa (telom letu az docasu, ke’
zastavilo po ukogeni letu a vyplo hlavny pohonny system.
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CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV
MIMORIADNA UDALOS T

Delenie podlaodbornych noriem(L-13 Wsetrovanie leteckych nehod):

* letecka nehoda (Accident)
 vazny incident (Serious incident)
* INCIDENT (INCIDENT)

Udalog’, ind ako letecka nehoda, slvisiaca s prevadzkou lietadla, ktora mala alebo
mohla ma& vplyv na bezpénog’ leteckej prevadzky
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CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV
MIMORIADNA UDALOS T

Dal3ie udalosti ozn@vané ako mimoriadne udalosti:
radikalne politické zmeny (prevraty)
ob¢ianske nepokoje
teroristickéciny
krach v&kych vyrobnych organizacii

zastavenie dodavok strategickych surovin zo zabi@na nasledny
nedostato uréitych vyrobkov ne trhu

rozsiahle epidémie

24



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV
MIMORIADNA UDALOS T

Predchadzanie mimoriadnym udalostiam (krizovy jav) jéizegané:
e preventivnymi opatreniami
* vhodnym pouzitim dostupnych nastrojov a postupov
e pochopenim faktorov charakteristickych pre mimoriadndalag’ z
hradiska prislusneho subjektu
» dosledk vzniku
» priciny vzniku
» ¢as vzniku
> diZka trvania
» doba vzniku
» priestor vzniku
» urovei informovanosti o vzniku
» intenzita

> riziko vzniku
25



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV
KRIZA, KRIZOVA SITUACIA, KRIZOVY STAV

Krizis: grécke slovo ,krino“ vyjadrujlice neliehavl potrebu, foganie
neistoty, lfadanie zachrany alebo zabranenig¢’astiu

Crisis: latinské slovo s vyznamom:

medicina: zlozité obdobie
kumulujuci stav priebehu ochorenia
rozhodujuca faza (nahly obrat) v priebehu ochor

literatura, divadlo: vyvrcholenie deja

defektologia: faza prelomu alebo zvratu vo vyvine jednotlivcebale
spolanosti

filozofia 18. storaia: naru$enie rovnovahy medzi pokrokotos novoveku a

zotrva&nog’ou zastaranych instituci;
26



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV
KRIZA, KRIZOVA SITUACIA, KRIZOVY STAV

Crisis: latinské slovo s vyznamom:

* rozhodujuci obrat, prelom, moment zi&tej nerovnovahy, prechodne
Stadium medzi dvoma rozlisiteymi fazami, ke’ nejaka premena speje k
rozhodnutiu, nie je vSak eSte rozhodnuta

» tazka (prechodnd) situacia, kriticky stav, vrcholné obdobie prekonavajuce
najv&sietazkosti

Kratky slovnik slovenského jazyka (Bratislava 1989)

» stav vrcholného napétia, rozhodujuci okamih, po ktorom nastava obrat
(vyvrcholenie konfliktu, poopetaa kriza, kriza v dramatickom diele)

o tazka, zIl4, zhorSena situacia (politicka, hospodarska kriza, bytaea k)i

27



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV
KRIZA, KRIZOVA SITUACIA, KRIZOVY STAV

Predpoklady vzniku krizovych javov:
prirodné
civiliza¢né:
Pud’mi
technologickymi procesmi a zariadeniami

28



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV
KRIZA, KRIZOVA SITUACIA, KRIZOVY STAV

ZovsSeobecnenia kriz:

e oznauje javy spoldenského zivota, je objektivha a existuje nezavisle
na voli¢loveka

e ma subjektivno-objektivhu dimenziu v hodnotovejaferiza jedného
subjektu méze kyprinosom a podmienkou rozvoja iného subjektu)

« moze by vyvolana umelo ako nastroj rieSenia vnutornychbfimov
subjektu alebo ako gag’ taktiky, ¢i stratégie v konkurgimom
prostredi

« mobze md charakter mimoriadnej udalosti, ktora vSak mozedjye;
spu$acim mechanizmom

29



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV

KRIZA, KRIZOVA SITUACIA, KRIZOVY STAV

Napriek odliSnostiam maju krizy nasledovné spolkéné ¢rty:

moment prekvapeniari ich vzniku, a to aj v pripade ze bol sledovadyast rizikovych
faktorov a spolénog’ bola o nich informovana

nedostatokpodrobnych informaciv ¢ase kd’ su najpotrebnejSie

prefazenie komunik&ného systémupricom sa niektoré informacie a spravy neustale
opakuju

nie vSetkypripravené opatrenia sikonkrétnej situacii &innéa pouziténe
obrovskynarast rozsahéinnost a ich réznorodas ¢o sposobuje, Ze sa stavaprko
sledovaténymi

ohrozenieexisterdne dblezitych zaujmov spalnostipriamo alebo sprostredkovane

intenzivna celospot@nska kontrola, medializovamsetkehogo savisi s krizou a
hradanie senzacii

¢innog’ v stresea casovej tiesni vznik panikyyskyt faloSnych informaci poplasnych
sprav

narusenieauzivanych pracovnych postup@mvozhodovacich procesavch nuteny
prechod na zvlastny rezidnnosti

snaha o zachradiwdskych zivotovmusi by nadraden&Setkym ostatnym hodnotam a
suvisiacim skuténostiam

30



CHARAKTERISTIKA KRIZOVYCH JAVOV
KRIZA, KRIZOVA SITUACIA, KRIZOVY STAV

Spobsob eliminacie krizovych javov:
Ochrana:

Suhrnsystemovyclopatreni, ¢innosti a prostriedkov na prevenciu a odstranenie
nasledkov sitasnych a potencialnych vnutornych a vonkajSich ohrozeni
ob¢anov, materialnych a duchovnych hodnot

Podida sa na odvratenalebo zmierneni sSkodlivych vplyvov a nasledkov
zivelnycl pohrom prevadzkovyc havarii ale aj nasledko bojove cinnost ne
obyvatd'stvo, hospodarstvo a prirodumieri, patas vojnoveho stavu a vojny.

Obrana:

Suboréinnosti, opatreni a mechanizmov, sil a prostriedkov na odvratenie utoku
na systéem, zabranenie negativiyonkajSim alebo vnutornym vplyvom
ohrozujucim jeho existenciu, stabilitu a fungovanie.

Je to_aktivn&innog’ na odvratenie napadnuaéebo ohrozenia Statu vonkajSim
nepriatéom, na_udrzanie nezavislosti a Uzemnej celistd&tu (suhrn
politickych, hospodarskych a vojenskych opatreni).
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Podla zakladnych kritérii ako su:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
0)

priestor vyskytu:

urovei ohrozenia

tvrdog’ krizy

rychlog’ vzniku

pocet ovplyvnenych os¢
objekt pésobenia

winok negativnych faktorov

ROZDELENIE KRIZOVYCH JAVOV
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Podla zakladnych kritérii ako su:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
0)

priestor vyskytu:

urovei ohrozenia

tvrdog’ krizy

rychlog’ vzniku

pocet ovplyvnenych os¢
objekt pésobenia

winok negativnych faktorov

e miestne

e regionalne

e narodné

e medzinarodné
* celosvetové

ROZDELENIE KRIZOVYCH JAVOV
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Podla zakladnych kritérii ako su:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

priestor vyskytu:

uroven ohrozenia

tvrdog’ krizy

rychlog’ vzniku

pocet ovplyvnenych os¢
objekt pésobenia

winok negativnych faktorov

ROZDELENIE KRIZOVYCH JAVOV

* nNiZSej Urovnémensie ohrozenia alebo tie, ktoré poskytuji doktéasu na prijatie opatrent)

* vySSej Urovnéprejavy krizy st okamzité a rozsiahle)
 katastrofick@krizy spojené so zanikom systému, jeho funkcialgtruktary)
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Podla zakladnych kritérii ako su:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
0)

priestor vyskytu:

urovei ohrozenia

tvrdost’ krizy

rychlog’ vzniku

pocet ovplyvnenych os¢

objekt pésobenia

winok negativnych faktorov

* maximalnalokamzity a pritom riivy Gcinok nacloveka a materialne hodnoty)

e stredna
e minimalna

ROZDELENIE KRIZOVYCH JAVOV
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Podla zakladnych kritérii ako su:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
0)

priestor vyskytu:

urovei ohrozenia

tvrdog’ krizy

rychlost’ vzniku

pocet ovplyvnenych os¢
objekt pésobenia

winok negativnych faktorov

e pomalé
e rychle

ROZDELENIE KRIZOVYCH JAVOV
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Podla zakladnych kritérii ako su:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
0)

priestor vyskytu:

urovei ohrozenia

tvrdog’ krizy

rychlog’ vzniku

pocet ovplyvnenych oso6
objekt pésobenia

winok negativnych faktorov

o vel'ké (radovo 16 osdb a viac)
o stredné (radovo 18 aZ 13 0sob)
* malé (radovo 10 aZ 163 0s6b)

e krizy jednotlivcov

ROZDELENIE KRIZOVYCH JAVOV
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Podla zakladnych kritérii ako su:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
0)

priestor vyskytu:

urovei ohrozenia

tvrdog’ krizy

rychlog’ vzniku

pocet ovplyvnenych os¢
objekt p6sobenia

winok negativnych faktorov

 po’'nohospodarstvo

* verejny sektor

e Zivotné prostredie

* socialna, zahratinopoliticka a vnutropoliticka sféra

ROZDELENIE KRIZOVYCH JAVOV
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Podla zakladnych kritérii ako su:

a)
b)
C)
d)
e)
f)
9)

priestor vyskytu:

urovei ohrozenia

tvrdog’ krizy

rychlog’ vzniku

pocet ovplyvnenych os¢
objekt pésobenia

uéinok negativnych faktorov
e plazive

 skokové

ROZDELENIE KRIZOVYCH JAVOV
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ROZDELENIE KRIZOVYCH JAVOV

podla charakteru krizovych javov a pri¢in, ktore ich vyvolali na:

Krizy vyvolané prirodnymi ¢initel’mi ‘ Sposobendudskym ¢initePom

priemyselné havarie

terorizmus

vojnové konflikty

civilizaéné krizy
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ROZDELENIE KRIZOVYCH JAVOV

WHO klasifikuje krizové javy v kategorii KATASTROFA a deli ich:
a) prirodne-klimaticke (divé (cinky vody, zeme a afa):

tektonické (zemetrasenia, narusenie Struktdry)
telurické (elektromagnetické)

topologické (priestorové)

meteorologick

b) antropogénne (socialno-ekonomické prostredie):

civilné katastrofy

 dopravné nehody

 priemyselné havarie

 poskodenie vodohospodarskych diel

pOsobenie toxickych odpadov

 plosSné poziare

 jadrové havarie

vojnove konflikty a1



PRIEBEH KRIZOVYCH JAVOV

Hodnota
krizovych
éinitel'ov
) Neakceptovatae
Kriza .
riziko

Hranica krizy

Krizovy stav cas




PRIEBEH KRIZOVYCH JAVOV

Vyvoj krizoveho javu:
Hodnoa || » Stadium symptomo
ameoe ||+ akutne Stadium
» chronickéStadiim
o Stadium vyriegenia

Hodnota
kizoviich
dinitel'ov

Neakceptovatelne
riziko

Hranica krizv

S~

Krizovv stav
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PRIEBEH KRIZOVYCH JAVOV

NN\

Vyvoj krizoveho javu:

o Stadium symptomov
e akutne Stadium

» chronicke Stadium
o Stadium vyrieSenia

Nestabilita a nesulad medzi planovanym priebeharogsov a ich skutkovyi
stavom. Symptomy mozu By

* nepatrne nie su pozorovat@eé Sirokou verejna®u, len tzkym okruhom
odbornikov
o silné jednoznénejSie a komplexnejSie informacie o bliziacej sa krize,

ktoré mbze spravne vyhodndtiaiSina riadiacich pracovnikov.
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PRIEBEH KRIZOVYCH JAVOV

Vyvoj krizoveho javu:
o Stadium symptomov
» akutne Stadium
» chronicke Stadium
o Stadium vyrieSenia

Obdobie uplne zrejmej a jednoznaj nestability a nesuladu medzi planovar
priebehom procesov a ich skutkovym stavom, kedyasasili zakladné funkcie
systému a je nutné okamzite prijmimoriadne opatrenia a reSpektovakt, ze:

* je ohrozena samotna podstata fungovania systému

 ak bude reakcia na Stadium krizy uspesna, susgekyhne chronickému Stadiu
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PRIEBEH KRIZOVYCH JAVOV

Vyvoj krizového javu: ‘
e Stadium symptomov
o akutne Stadium
e chronické stadium
« Stadium vyrieSenia

Obdobie kedy sa nepodarilo pomocou prijatych opawdvratt’ krizovy jav uplne
a mdze ménasledovné priznaky:

 spravne lokalizovana a paralyzovan&ipa krizy
o Clastané zmiernenie krizy
e kriza sa mbze stupva’ a sposol
* katastrofu
* znicenie systému, jeho funkcii, Struktary a vnatornych vazieb
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PRIEBEH KRIZOVYCH JAVOV

Vyvoj krizového javu: ‘
e Stadium symptomov
o akutne Stadium
e chronické Stadium
e Stadium vyrieSenia

Obdobi¢ nadobudnuti rovnhovah systémi a pripravenos zacat’ jehc obnovt.

Umoziuje prija’ stratégiu obnovy a postupné vykonanie roznych org&nyazh,
personalnych, technologickych dalSich konkrétnych opatreni veducich k
zauwseniu stability a novej kvalite systemu.
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