ROLE MANAZERA



OSNOVA

» zakladné poziadavky na schopnosti manazéra

 role manazéra



ZAKLADNE POZIADAVKY

Zakladné poziadavky na schopnosti manazéra:

pochopit’ nastoleny problém

navrhnut’ mozné spOsoby riesenia

vybrat’ najvhodnejsie rieSenie MANAZERSKE ZRUCNOSTI A

vediet’ uskuto¢nit’ rozhodnuté SCHOPNOSTI

Zikladné manaférske riénosti

*  interpersonalne / Tudské (interpersond skills)
+ odbomeé/ technické (technical skills)

*  koncepéné (canceptual skills)

*  diagnostické (diagrastic skills)

= analytické (analvtical skills)




MANAZERSKE ROLE

tvoria stistavu spravania Sa manazéra na ur¢itom poste / pozicii:

* interpersonalne
e predstavitel’
* veduci/vodca
* spojovatel
e informacné
e pozorovatel/monitor
e Siritel
* hovorca
* rozhodovacie
e podnikatel
* rieSitel’ naruSeni
e distribator zdrojov

* vyjednavac



MANAZERSKE ROLE

* interpersonalne
e predstavitel
veduci/vodca

spojovatel

medzil'udskeé kontakty vediceho so svojimi partnermi



MANAZERSKE ROLE

* interpersonalne

predstavitel’
veduci/vodca

spojovatel

* reprezentuje organizaciu alebo organizacnua zloZku



MANAZERSKE ROLE

* interpersonalne

e predstavitel
veduci/vodca

spojovatel

e usmernuje a koordinuje ¢innosti podriadenych



MANAZERSKE ROLE

* interpersonalne

predstavitel’
veduci/vodca

spojovatel’

» zaistuje kontakt s pracovnikmi na rovnakej urovni riadenia



MANAZERSKE ROLE

e informacné
*  pozorovatel/monitor
e Siritel

 hovorca

vytvaranie, zber, prenos, triedenie, filtraciu a vyuzivanie informacii



MANAZERSKE ROLE

 nformacné

pozorovatel’monitor
Siritel’

hovorca

* sleduyje prostredie, aby ziskal a zhromazdil potrebné informacie (IN / OUT)
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MANAZERSKE ROLE

 nformacné

*  pozorovatel/monitor
Siritel’

hovorca

* poskytuje informacie podriadenym
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MANAZERSKE ROLE

 nformacné

*  pozorovatel/monitor
Siritel’

hovorca

» zaistuje externi komunikaciu (odbornti / vSeobecnt)
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MANAZERSKE ROLE

* rozhodovacie
* podnikatel’
* rieSitel’ naruseni
e distribator zdrojov

* vyjednavac

vyber jedného z mnoZstva pristupnych rieSeni danej situacie
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MANAZERSKE ROLE

* rozhodovacie
* podnikatel

e riesitel’ naruseni
e distribator zdrojov

* vyjednavac

° Vykonéwa zakladné podnikatel’ské funkcie (ziskavanie novych zdkaznikov, reakcia na zmeny)
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MANAZERSKE ROLE

rozhodovacie
podnikatel
rieSitel’ naruseni
distributor zdrojov

vyjednavac

* rieSi naruSenia planov a krizové¢ situacie
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MANAZERSKE ROLE

rozhodovacie
podnikatel
rieSitel’ naruSeni
distributor zdrojov

vyjednavac

* rozhoduje o umiestneni zdrojov, rozSireni aktivit
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MANAZERSKE ROLE

rozhodovacie
podnikatel
rieSitel’ naruSeni
distributor zdrojov

vyjednavac

* rokuje s externymi organizaciami alebo organiza¢nymi zlozkami
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